EDITORIAL

Vivemos em um contexto muito dinamico. Nao somente 0s avancos tecnoldgicos, mas as pessoas
vivem em uma velocidade alucinante com comportamentos que se alteram constante e rapidamente.
Desta forma, os lideres devem estar atentos as mudancas e, constantemente, desafiar o que fazem
e como fazem a fim de identificarem dreas de melhoria em suas organizacoes de forma que nao
percam a capacidade de comunicacdo com a sociedade, com seu mercado: clientes, fornecedores,
concorrentes e demais atores do contexto onde estao inseridas.

Nao é diferente em nossa realidade eclesiastica. Com foco na honrosa missao que recebemos do
Senhor Jesus, devemos experimentar o desconforto de analisar nossas praticas e buscar melhorias sem
qualquer tipo de reserva ou sentimento de rejeicao as novas oportunidades que nos sao apresentadas
€ a0s riscos inerentes ao contexto no qual nossas igrejas e organizacoes estao inseridas.

Outro assunto que demanda mais cuidado é a forma como gerimos nosso tempo. Na correria dos
nossos dias, conciliar tempo para todas as demandas que nos sao apresentadas € um grande desafio
para pastores e lideres.

Mais uma vez trazemos uma matéria com orientacdes sobre o relacionamento entre as organiza-
coes religiosas e a legislacao vigente. Nesta edicao, abordamos um tema muito especial que recebe
destaque: a unido estavel e as igrejas evangélicas. E um material extenso em funcéo da importancia
do assunto com muitos detalhes a serem apreciados por nossos leitores. Essa drea tem se apresentado
cada vez mais complexa para nossas igrejas e, por isso, ¢ importante dedicar tempo para compreender
claramente o contexto legal no qual estamos inseridos.

O exercicio da lideranca eclesidstica apresenta o grande desafio de conciliar os compromissos
ministeriais com o cuidado atencioso e efetivo para com a familia. Trazemos um texto especial sobre
familias fortes que traz reflexdes importantes sobre o assunto.

Esperamos que os temas aqui abordados sejam relevantes e Uteis para 0 seu crescimento pessoal e
para o fortalecimento de sua igreja ou organizacao. Nossa intencdo é levar vocé a reflexao sobre cada
tema e buscar informacdes mais profundas que completem o que aqui publicamos.

Vocé pode contribuir para que nosso trabalho melhore nos enviando sugestdes de temas, artigos
e necessidades que gostaria de ver atendidas nesta revista.

Boa leitura.
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Aprecie o desconforto

Desafiar-se e tolerar o desconhecido sdo marcas dos bons lideres nos dias atuais

nfelizmente, muitos lideres s6 enfrentam grandes desconfortos

quando seu chefe imediato ou 0 mercado impde novas exigén-

cias a eles. Mas isso ndo tem nada a ver com liderancga e, sim,

com o fato de ser conduzido por terceiros que tém o poder de
desacomoda-los.

Profissionais que ndo querem grandes riscos dificilmente
constroem uma carreira de lideranca ascendente porque procuram
investir seu tempo naquilo que ja dominam, quando poderiam
obter novas competéncias lidando com o desconhecido. O princi-
pal equivoco deles é acreditar que o diretor financeiro de hoje foi
gerente financeiro ontem e comegou como assistente na mesma
drea muitos anos atras.

A vida real nos mostra uma trajetéria bem diferente na histéria
da maior parte dos lideres eficazes. Eles ndo se prenderam a drea
de dominio inicial, aceitando, as vezes, posicdes antagbnicas ao
trabalho anterior. E é claro, muitas vezes, foram percebidos como
“gente sem rumo” por quem escolheu uma carreira linear e sem
sobressaltos.

Contudo, sdo essas pessoas que, no auge da carreira, acabam
dirigindo grandes companhias no papel de executivos ou tocam o
préprio negécio. Isso s6 é possivel porque 14 atras aceitaram néo ter
aresposta certa em inimeros momentos. Enxergaram a incerteza e
0 erro como dadivas em seu processo de desenvolvimento.

Até uma crianca de dez anos reconhece que nao é facil en-
contrar gente que valorize o desconforto. Mas se vocé pretende
mudar a sua historia a partir daqui, que tal comecar com pequenas
atitudes? Na préxima vez que for a uma pizzaria, pe¢a um sabor
diferente daquele que esta acostumado. Arrisque-se a viajar para
lugares que ndo conhece em vez de retornar sempre aquela praia

Wellington Moreira
Palestrante e consultor empresarial, especialista em Formacdo de liderangas, Desenvolvimento
gerencial e Gestdo estratégica, também é professor universitdrio em cursos de pds-graduacao. Mestre
em Administracdo de Empresas, possui MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas e é autor dos livros

tao familiar. Participe de eventos nos quais ndo conhece ninguém
e apresente-se aos “estranhos” logo que chegar . Leia livros que,
mesmo nao sendo o seu tipo de literatura predileta, certamente
trardo novas perspectivas.

Para quem é sedentdrio e comeca a praticar exercicios, boa parte
das dores dos primeiros dias significam que a mudanga esta em curso.
Ou seja, o desconforto fisico revela que seu corpo esté reagindo aos
estimulos. Da mesma forma, grandes transformacées profissionais
provocam sensacoes desagradaveis no inicio, mas se vocé nao desistir
cedo demais, percebera resultados animadores na sequéncia.

No entanto, concordo que é preciso estabelecer limites. Toleran-
cia ao desconforto é uma coisa, enquanto aceitar desafios que estao
além da sua capacidade é outra bem diferente. Alguns profissionais
cometem graves danos as suas carreiras simplesmente por ndo
enxergarem até onde vai sua competéncia. Tém autoconfianca de
sobra, quase nada de autoconhecimento e zero de cautela: uma
equacao perigosa.

0 desconforto com o qual vocé precisa lidar nesse momento
talvez tenha a ver com aquela proposta de emprego que implica
mudar de cidade. Ou, entdo, assumir logo o cargo de gerente de
vendas da empresa onde trabalha — que ja derrubou cinco outros
profissionais nos Ultimos trés anos — mas que vocé tem ideia do que
precisa fazer para obter sucesso.

Alguém ja escreveu num livro que temos o tamanho dos nossos
sonhos. Eu penso um pouco diferente: somos o resultado da nossa
capacidade de lidar com o desconforto. Num mundo em que a
mudanca é a regra, agir de modo proativo, enfrentar frustracdes
com maturidade e desafiar-se permanentemente separa as pessoas
comuns dos verdadeiros lideres.

“Lider tdtico” e “O gerente intermedidrio; ambos publicados pela Ed. Qualitymark.

http://www.wellingtonmoreira.com.br
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Chefes, sao chefes. Lideres, sao lideres

hefiar é fazer os outros fazerem, diz um dos preceitos

organizacionais mais consagrados. Liderar, no entanto, vai

além disso, porque, como diz outro preceito, é saber como

motivar as pessoas fazerem. Lideranca, portanto, tem duas
faces: uma é saber motivar a si mesmo e aos outros e a outra é dar
o exemplo de conduta e saber conviver com os seus liderados. E o
conceito do lider servidor.

Conheco muitos chefes (diretores, gerentes, supervisores) que
possuem autoridade formal para mandar, mas ndo a capacidade de
liderar. A autoridade é inerente a funcao de chefia, mas a lideranca
é inerente aos que tém competéncia interpessoal, e isso é mais do
que muitos gestores sabem fazer.

Certa vez, eu estava prestando consultoria organizacional a uma
empresa de grande porte, e perguntei a um dos gerentes como
andava seu relacionamento com os subordinados.

“Ah, muito bem”, respondeu ele. “Eles ndo s6 me respeitam
como também tém receio de mim,” concluiu. Que grande chefe,
hein? Confundir lideranca com autoritarismo. Em outra ocasiéo,
perguntei ao superintendente da maior empresa de laticinios de
um certo estado se ele costumava elogiar seu pessoal quando o
servico era bem-feito ou as metas atingidas.

“Nunca”, disse ele. “Eles foram contratados para acertar, logo
ndo preciso elogiar alguém por fazer algo bem feito, j& que estdo
aqui para isso”, arrematou.

Contrapuz, entdo: “Se o presidente da empresa viesse a sua
sala e 0 parabenizasse calorosamente por vocé e seu pessoal terem
superado as metas do semestre, vocé gostaria disso?”

“Claro, é sempre bom saber que o chefe aprecia o meu trabalho”,
respondeu o superintendente.

“Entdo por que ndo faz o mesmo com o seu pessoal?” Disse-lhe
eu. “Certamente eles gostariam muito de ouvir um elogio merecido,

Ernesto Berg
Consultor de empresas, professor, palestrante, articulista, autor de 14 livros, especialista em
desenvolvimento organizacional, negociagdo, gestdo do tempo, criatividade na tomada de
decisdo, administracdo de conflitos. Graduado em Administracdo e Sociologia, Pés-graduado em

também’”. Isto pegou de surpresa o executivo. Percebi que ele estava
pensando enquanto cocava o queixo. E a resposta veio rdpida: “S6
tem um detalhe”, replicou ele. “O presidente da companhia jamais
me elogiou nesses quatro anos que eu aqui trabalho”, rebateu o
superintendente, aliviado em poder dar uma resposta convincente.

“Talvez seja esse o seu grande equivoco”, retruquei. “Vocé tomou
por base 0 comportamento de seu chefe e utilizou-o como modelo.
Alids, um mau modelo, porque os seus subordinados estéo sofrendo
com essa atitude”, continuei. “Um elogio sincero e no momento
certo pode fazer maravilhas”, prossegui. “Seria muito Util se vocé
passasse a fazé-lo com seus comandados, independentemente do
seu chefe fazé-lo ou ndo com vocé” arrematei.

Coincidéncia ou ndo, depois disso ele passou a elogiar as
pessoas quando o trabalho era bem-feito, o que repercutiu favora-
velmente em toda a industria.

Cabe aqui uma pergunta: Que tipo de lideres estamos habitua-
dos a sequir? Estamos licidos e conscientes a que tipo de pessoas
estamos entregando nossa conflanca e, sobretudo, nossa existéncia?
De um lado vem um individuo que se autoproclama lider (seja na
politica, nas financas, nas artes, na religido) e tem a solucao certa
para 0s nossos problemas. De outro lado, damos, frequentemente,
muito crédito a pessoas do nosso relacionamento como se, 0 que
eles falam, fosse a verdade, sem questionarmos suas afirmacées.
Que valores morais e éticos, que principios esses lideres estao
apregoando e querendo “vender-nos"?

Um lider auténtico inspira-se em outros verdadeiros lideres
— aqueles que ja comprovaram sua capacidade no dia a dia — e
continuamente desenvolve sua propria capacidade. Um verdadeiro
lider é ético e sabe como motivar a si préprio e aos seus liderados.
Ele concentra seu foco no desenvolvimento das capacidades de sua
equipe e em atingir os objetivos e metas da empresa sem precisar
utilizar subterfugios ou esquemas confusos.

Administracao pela FVG de Brasilia. Foi executivo do Serpro em Brasilia por nove anos e consultor
Senior da Alexander Proudfoot Company de Séo Paulo. Editor do site www.quebrandobarreiras.
com.br, voltado para a drea de recursos humanos, administracao e negdcios. Email: berg@
quebrandobarreiras.com.br (extraido do livro O poder da lideran¢a, de Ernesto Berg, Jurud Editora).
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Gestao do tempo e familia

“Pois é, né pai, 13 anos de idade, e é a primeira vez que vocé
me traz a uma consulta..” Hd cerca de trés anos atrds fui surpre-
endido com essa frase ao levar o luri, meu filho, a um alergista,
por causa de uma crise

'empo de atencdo aos filhos, a esposa, para cuidar da propria

saude, para estudar, preparar uma mensagem, ler a Biblia

€ orar, conversar com um amigo ou simplesmente, relaxar,

porque ninguém é de ferro. Falta de tempo é um problema
cronico.

Sempre me consolei vendo isso como um problema meu, que
nao tive o privilégio de me dedicar integralmente ao pastoreio,
embora sempre desenvolvendo um ministério integral, tendo que
trabalhar para complementar o sustento meu e de minha familia, ao
longo do tempo. Achava que a “falta de tempo” era consequéncia
das multiplas atividades que sempre desempenhei.

No entanto, ao me envolver mais com outros amigos pastores,
homens de Deus, muitos deles integralmente dedicados a igreja,
tenho identificado muitos deles com dificuldades como as que citei
acima, simplesmente porque nunca tiveram tempo para cuidar
dessas coisas.

Por mais que leiamos que ha um tempo para todas as coisas, a
hipertensao arterial, as crises de estresse, filhos e filhas reclamando

Alberto Stassen

da falta de atencao por meio de comportamentos e atitudes distan-
tes daqueles principios que pregamos mas temos dificuldades de
praticar, relacionamentos conjugais carentes de conversas e carinho
mutuo, indicam que a administracdo do nosso tempo tem trazido
consequéncias tragicas para muitos ministérios.

Kairds e chronos

Estas duas palavras gregas, transliteradas, traduzem duas formas
de medirmos nosso tempo. Uma medida pelo crondmetro, outra
pela intensidade com que vivemos aquilo que experimentamos.
Uma nos diz que estamos quase sempre atrasados, outra nos lem-
bra que o tempo ao lado da pessoa amada, ou fazendo aquilo que
gostamos, é sempre curto demais. Um nos lembra de prioridades,
outro nos lembra de quanto perdemos por nao saber definir quais
S0 essas.

Otempoé..

Lento demais para aqueles que esperam

Rdpido demais para aqueles que tém medo

Longo demais para aqueles que sofrem

Curto demais para os que festejam

Mas, para os que amam, o tempo é eterno.

(Henry Van Dyke)

Pastor, Administrador, Consultor e Gestor de Ministérios da Igreja
Batista em Rancho Novo — Nova Iquacu, RJ.




Definir o tempo € algo perto do impossivel. O maximo que
conseguimos dizer é que ele é relativo, vivido e experimentado de
maneiras diferentes por pessoa.

Quando pensamos nas coisas que deixamos de fazer por sua
falta, queremos atribuir as razes para o descompasso, geralmente,
o fato de fazermos coisas demais e que estamos ocupados muito
além do que poderiamos ou deveriamos. Pior ainda, por vezes,
queremos atribuir a diversos fatores externos a responsabilidade
pelos nossos atrasos e pela atencdo que ndo damos a quem ou ao
que deveriamos dar.

Mas, o relégio é nosso. Alids, lembro-me da Ultima vez que pedi
que alguém me pegasse um relégio. Perguntaram para qué. Res-
pondi, sinceramente, que era para ver as horas. “Perdeu o celular?’,
foi a resposta que recebi de volta. A mensagem era simples e clara.
Nem mesmo a falta de um reldgio pode ser responsabilizada pelas
coisas que fiz ou pelas muitas que deixei de fazer, alegando falta
de tempo. Somos responséveis pelo nosso tempo e o que fazemos
com ele. Isso ndo é delegével.

Ladroes de tempo

Quando comegamos a investigar por que ndo conseguimos dar
conta de tudo que precisamos, e menos ainda do que queremos,
encontramos muitas razoes. Precisamos cuidar dessas coisas para
que possamos nos focar nas nossas responsabilidades e deixar de
lado algumas coisas, até prazerosas, mas que feitas na hora errada
ou em propor¢ao exagerada, nos impedem de muitas outras coisas.

Esses roubadores de tempo podem ser identificados como falta
de discipling, falta de planejamento das atividades, nao saber dizer
“nao’”, centralizagdo de atividades por medo de delegar, uso inade-
quado do telefone e internet, dificuldades em analisar e diagnosticar
problemas, em tomar decisées, falta de prioridade, perfeccionismo,
auséncia de objetivos pessoais.

Pastores geralmente se deixam levar por um ladrao de tempo,
em particular: achar que sdo insubstitufveis.

Mas, podemos tomar medidas para nos proteger dessas coisas
que, geralmente, sdo motivos de frustracdes e de estresse. Estabe-
lecer prioridades, anotar os compromissos a serem realizados, evitar
interrupcdes, descartar informacdes, documentos e outros papéis
que ndo sao utilizados frequentemente, encerrar assuntos que se
prolongam sem justificativa ou necessidade, passar informagoes
somente a quem precisa, utilizar uma agenda, manter sobre a mesa
somente o que precisa, cancelar assinaturas de jornais e periédicos,
sao algumas dicas que podem ajudar no gerenciamento do tempo.

Planilha do dia

Uma ferramenta pratica para identificar o que vocé fazno dia a
dia, quanto tempo dedica a essas coisas, 0 que é essencial e o que
pode ser revisto para que sobre tempo adequado para poupar
tempo é a elaboracao de uma planilha.
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Quando comecamos a investigar
porque nNdo conseguimos dar
conta de tudo que precisamos, e
menos ainda do que queremos,
encontramos muitas razoes

Comece anotando a hora que levanta e o que faz, sequencial-
mente, e quanto tempo dedica a cada uma dessas atividades. Desde
levantar, tomar banho, tomar café, ler o WhatsApp, ler e responder
e-mails, navegar na internet, deslocamento, refeicées, reunides,
elaboracdo de relatérios, mensagens, oracao, soneca, assistindo
televisdo, lazer etc.

Sébado

Domingo  Segunda  Terca  Quarta Quinta  Sexta

E possivel que vocé surpreenda com o tempo que dedica a
algumas atividades que ndo possuem a menor relevancia e que
se fossem eliminadas, ndo fariam a menor falta. Avaliar e tomar
decisdo quanto ao que pode ser alterado é um caminho eficiente
para dedicar tempo as coisas relevantes.

Matriz Ul NUI UNI NUNI

Também é identificada como matriz de prioridades de Ei-
senhower, que é uma ferramenta que auxilia na priorizacao das
atividades que precisam de foco e decisdo para serem cumpridas,
a medida que nos permitem identificar sua relevancia.

Ul - Urgente eimportante: F o espaco da crise, acoes feitas
sob pressdo. £ o quadrante do que ndo pode ser mais adiado. Gera
estresse, frustracao, desperdicio e sensacao de apagar incéndios.
Aqui estdo as tarefas que precisam de atencdo imediata. Elas séo
prazos muito importantes com o nivel mais alto de urgéncia. A
palavra-chave é FACA.

NUI - Nao urgente e importante: Esse quadrante gera
qualidade, reflete planejamento, controle, identificacdo e desenvol-




vimento de oportunidades. Gera resultados positivos com equilibrio
e uma visdo mais abrangente dos fatos. Esta é uma segdo estratégica
da matriz, perfeita para o desenvolvimento a longo prazo. Acdes
que se enquadram aqui sao importantes, mas nao necessitam da
sua atencao imediata. A palavra-chave é DECIDA, agende um tempo
para fazer.

UNI - urgente e nao importante: Aqui estdo os roubado-
res de tempo como interrupgoes, telefonemas, correspondéncias e
demais atividades, algumas que até precisam ser feitas, mas que nao
podem ocupar tempo precioso que deveria estar dedicado a priori-
dade. Trata do curto prazo e gera frustracao e decepcao. O objetivo
aqui é fazer eliminar e reduzir aquilo que ndo |he ajuda a trabalhar,
Se atender ligagdes e responder e-mails sdo agradaveis para vocé,
delegar outras atividades que possam ser feitas por outras pessoas
é uma alternativa que pode beneficiar outros quadrantes. A palavra-
chave é DELEGUE, quem pode fazer isso por vocé?

NUNI - Nao urgente e nao importante: Atividades
agraddveis, mas que ndo trazem beneficios verdadeiros, como
navegar pela internet, fofoca e alguns e-mails. Gera prejuizos
quando associado ao emprego e falta de foco e produtividade. E o
quadrante do desperdicio. Aqui estdo os desperdicadores de tempo
que nos impedem de focar e realizar as agdes e tarefas importantes,
que geram beneficios mais duradouros. A palavra-chave é DELETE,

elimine isso.
00 NAO URGENTE

PREPARACAQ
= CRISES PREVENCAO
= REUNIOES PLANEJAMENTO
=3 PROBLEMAS IMEDIATOS ESTRATEGIAS
= “INCENDIOS" RELACIONAMENTOS
M PROJETOS COM PRAZOS TREINAMENTO
— RECREACAQ
i
h =
— INTERRUPCOES
= CHAMADAS TELEFONICAS FOFOCA
S CERTAS REUNIOES CONVERSAS TRIVIAIS
- TAREFASDELEGAVEIS ~ CERTAS TAREFAS AGRADAVEIS
1 TAREFASIMPORTANTESPARA  EMAILS ENGRACADOS
= OUTROS
=
=

Alguns atribuem a D. W. Eisenhower a seguinte afirmagéo: “O
que é importante, raramente é urgente, e 0 que € urgente, rara-
mente é importante.”

Independentemente de ser ele o autor dessa afirmacéo, a
questdo é que definir prioridades como base para nossa tomada
de decisdes é essencial para que possamos focar naquilo que é
importante, deixando para depois ou, até mesmo, eliminando

algumas tarefas que n&o contribuem para o atingimento de seus
objetivos ministeriais e pessoais.

Vocé pode usar essa ferramenta para auxiliar na sua tomada de
decisdes quanto ao que fazer ou eliminar de sua agenda.

Definindo prioridades

Algumas perguntas podem ajudar na definicdo de suas priori-
dades e otimizar o tempo de tomada de decisées, trazendo mais
beneficios para vocé e para aquelas pessoas que dependem do
seu tempo:

1) Quais sdo as prioridades de minha vida pessoal, profissional
ou ministerial?

2) Quais sdo meus objetivos e metas pessoais?

3) As acdes e atitudes que tomo me aproximam ou afastam de
minhas metas e objetivos?

4) O modo como gerencio meu tempo tem me aproximado ou
me afastado de meus objetivos?

5) Quais os beneficios de deixar para depois acdes importantes?

6) Quem é beneficiado quando deixo de fazer coisas importan-
tes como cuidar de minha familia, ministério, salide ou de minhas
financas?

Quando vocé negligencia o tempo que dedica as coisas im-
portantes, desperdicando com coisas que outros poderiam fazer,
ou que se deixassem de ser feitas nao fariam a menor diferenca, os
prejuizos ndo vém somente sobre sua vida pessoal. Sua familia e
outros que dependem de vocé também sdo prejudicados. A atitude
que pode fazer diferenca sé pode ser tomada por vocé.

Walt Disney deixou um exemplo que vale ser imitado. Ele esta-
beleceu como regra usar 80% do tempo dele para cuidar de coisas
importantes e somente 20% do tempo para apagar incéndios. Com
iss0, sempre reservou bastante tempo para cuidar de sua familia.
Ele sempre se orgulhou de ser um pai presente e apaixonado, que
protegia suas filhas de sua enorme fama. Foi sé aos 6 anos que sua
primeira filha, Diane, se deu conta de que seu pai era “0” Walt Disney.
Naguele momento, ela pediu um autégrafo ao pai. Na vida minis-
terial ninguém podera se orgulhar de ter negligenciado a familia se
desculpando que dedicava seu tempo ao ministério.
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